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Direitos dos cidadaos no exterior, cidadaos deslocados internamente e migrantes

- Direitos dos cidad3os no exterior

No Brasil, o Defensor Nacional de Direitos Humanos (DNDH) da Defensoria Publica da
Unido cobrou do Ministério das Relagdes Exteriores um plano de repatriacdo dos
brasileiros que ndo conseguiram retornar de viagens ao exterior em decorréncia da
situacdo de emergéncia sanitaria que se instaurou em diversas regides do mundo.
Segundo o DNDH, os brasileiros no exterior encontram-se completamente desassistidos,
com relatos de cidaddos com dificuldades financeiras ou sem acesso a medicamentos
controlados, dentre outras situagcdes. O documento pede ainda que o Ministério das
Relacdes Exteriores (MRE) arque com os custos desses cidaddos até o seu retorno ao pais,
com possibilidade de ressarcimento caso haja comprovada condicdo?.

A Defensoria del Pueblo boliviana, por sua vez, pediu a Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos que interceda, por meio de uma medida cautelar, em favor dos
cidaddos bolivianos que se encontram préximos a fronteira com o Chile e foram
impedidos de retornar ao seu pais enquanto perdurar o estado de emergéncia sanitaria.
Anterior a essa acdo, a Defensoria ndo obteve respostas a pedidos feitos a autoridades
nacionais para que, com os devidos protocolos de biosseguranca e sanitarios, permitam
a essas pessoas regressarem ao seu pais uma vez que as impedir de retornar constitui-se
em uma violacdo de direitos. O Estado, segundo a Defensoria, “ndo quer aplicar os
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protocolos de biosseguranca e sanitarios que reiteradamente afirma estar executando”?.
Também solicitou as autoridades acdo imediata para atender as demandas de bolivianos
e bolivianas que se encontram no exterior e desejam retornar ao pais. A Defensora
relembra que o Decreto Supremo 4196, que estabelece o fechamento das fronteiras, ndo
inclui cidaddos bolivianos nem residentes que retornem ao territério boliviano, com a
garantia de que sdo cumpridas as exigéncias de controle sanitdrio. Solicita as repartices
consulares que atendam as necessidades bdsicas dos cidaddos bolivianos até sua
repatriacdo e que informem a populacdo sobre a situacdo dessas pessoas?.

No Peru, a Defensoria del Pueblo publicou um informe especial intitulado £/ Derecho de
Retorno al Pert en Situaciones de Emergencia® no qual salienta o direito constitucional
de livre entrada e saida de seus cidaddos em territorio nacional salvo em casos de
limitacdes, como o de uma emergéncia sanitdria. No entanto, ndo se trata de uma
restricdo absoluta, devendo o Estado permitir a entrada de cidaddos que se encontram
no exterior de maneira tempordria — portanto, que ndo residam no exterior - dados os
riscos de violacdo de seus direitos de integridade em decorréncia de possiveis
dificuldades econdmicas para arcarem com custos de alimentacdo, saude e hospedagem.
O documento afirma que o direito de integridade ndo pode ser violado em circunstancia
alguma e diversos instrumentos internacionais asseguram aos nacionais o direito de
receber protecdo e assisténcia de seu Estado. O Ministério das Relagdes Exteriores criou
um cadastro virtual para peruanos e peruanas que estejam no exterior para avaliar as
possibilidades de repatriacdo e um protocolo de assisténcia como determinado pelo
artigo 23 do Decreto de Urgéncia N2 029-2020 de 20 de marco de 2020. Também houve
destinacdo de recursos especificos para tal fim. Apesar do esforco, identificou-se falha de
comunicacdo com os cidaddos no exterior e auséncia de informacdes acerca de pessoas
em grupos de risco. A Defensoria del Pueblo considera a aprovacdo de regulamentacdo
das acdes de assisténcia e repatriamento como prioritarias, e devem contemplar,
segundo a instituicdo, critérios para se identificar casos prioritdarios de retorno, sendo
estes grupos de risco, escassez econdmica e auséncia de familiares; estabelecimento de
um Unico canal de informacdo oficial aos cidaddos no exterior; medidas de biosseguranca
para evitar contagio entre eles; divulgacdo detalhada dos protocolos de translado e do
local de isolamento em que deverdo cumprir a quarentena obrigatdria de 15 dias; e a
garantia de assisténcia aos cidaddos até seu repatriamento.

- Direitos dos cidad3os deslocados internamente

Em resposta a uma Acdo de Liberdade apresentada pela Defensoria del Pueblo da Bolivia,
a Sala Constitucional Primera del Tribunal Departamental de Justicia de La Paz definiu a
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responsabilidade do governo central do Estado em garantir o translado para pessoas que
encontravam-se em transito e ndo puderam retornar aos seus lugares de origem quando
foram emitidas medidas de restricdo de deslocamento (com a suspensdo de viagens
nacionais e internacionais) e de isolamento social, respeitando os protocolos de satde
necessarios. A Defensoria del Pueblo boliviana recebeu mais de 1.000 denuncias e
pedidos de auxilio de pessoas nessas condi¢cdes, muitas delas sem recursos econémicos
e alimentacdo. Defensoria e Executivo devem cooperar para fazer cumprir esse ponto
determinado pela resolucdo.” Em 5 de maio, a Defensora advertiu membros do executivo
que poderiam ser denunciados por delitos pelo descumprimento da Resolu¢do 012/2020
de 9 de abril que garante o translado de pessoas em transito ao seu local de origem. A
Defensoria apresentou a Sala Constitucional Primera um documento informando sobre
diversas tentativas de coordenacdo com o governo central, sem resposta efetivas por
parte deste para lidar com a questdo®’.

Anteriormente a apresentacdo da acdo, a Defensoria del Pueblo ja havia solicitado ao
governo a divulgacdo de mecanismos para que essas pessoas em transito pudessem se
beneficiar de existentes voos humanitarios, além de assisténcia dos governos
subnacionais para atender as necessidades bdsicas daqueles que ndo estavam em seu
local de origem®. Solicitou ainda a Direccién General de Registro, Control y Administracion
de Bienes Incautados que disponibilize imoveis sob sua administracdo para o alojamento
de pessoas deslocadas ou no exterior®.

Na Argentina, a Defensoria del Pueblo de la Nacidon criou um cadastro para registro de
pessoas que se encontram impossibilitadas de retornar as suas casas no pais. Apesar do
governo ter oferecido uma permissdo de circulagdo para que pessoas retornem aos seus
locais de origem entre os dias 18 e 21 de abril, a medida foi, segundo a Defensoria,
excludente, pois contemplava somente transporte em veiculos préprios, a quantidade de
autorizacbes foi insuficiente e a pagina de solicitagdo na internet ndo funcionava
adequadamente®®. Até 8 de maio, a Defensoria havia registrado 11.965 pessoas nessa
situacdo, dos quais 25% dispde de veiculo prépriott.
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- Direitos dos migrantes

A situacdo dos migrantes nos paises da América do Sul torna-se ainda mais vulneravel
frente a pandemia. A Defensoria Publica da Unido (DPU) do Brasil encaminhou uma série
de orientagdes para autoridades a fim de resguardar os direitos desse grupo até o
término da pandemia. Foram recomendados o acesso ao atendimento emergencial de
salde a quaisquer pessoas ndo nacionais, a disponibilizacdo de equipamentos de
protecdo e seguranca para se evitar a disseminacdo do virus nos servicos de atendimento
aos migrantes, especialmente na regido de fronteira, a andlise dos pedidos de Beneficio
de Prestacdo Continuada dos migrantes que o solicitaram e a participacdo dos migrantes
em programas sociais do governo!?. Além disso, a DPU estd realizando diversas acdes no
que se refere a remocdo de imigrantes em cidades/estados do pais, como é o caso de
Roraima. A DPU ajuizou uma Acdo Civil Publica contra a remocgdo de 100 venezuelanos,
sem acdo judicial, em Boa Vista'3. Para além disso, também estd atuando em auxilio a
imigrantes venezuelanos solicitantes de reflgio na Paraiba'®. Dentre as recomendacdes,
estdo a oferta de espaco especifico para esses imigrantes, sobretudo os que sdo
considerados grupos de risco pela OMS, bem como saude, alimentacdo, moradia,
assisténcia a saude, dentre outras questdes.

O Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) do Chile, em suas diversas sedes
regionais, esta atuando no sentido de garantir o acesso a servicos basicos por parte de
imigrantes bolivianos e peruanos que se encontram presos nas fronteiras de Chacalluta
e Colchane, que estdo fechadas como forma de impedir a propagacdo da COVID-19%°.

No que diz respeito a Colébmbia e a Venezuela, as Defensorias de ambos os paises,
decidiram, através de um acordo bilateral, estabelecer didlogo para promover assisténcia
médica aos venezuelanos e colombianos que cruzarem a fronteira binacional?®.
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